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Objetivo1: Participar en la socialización de las  temáticas: Socialización Lineamiento Institucional 
Asistencia Técnica y notificación accidentes laborales. 
 
DATOS DEL ORGANIZADOR DE LA REUNIÓN 
 
Entidad/Proceso: SDS- Gestión Social y Territorial en Salud Pública IVC Gestión de Tramite a la 
Ciudadanía- Dirección de Provisión de Servicios de Salud 
 
Nombre: Tamara Vanín             Teléfono:    3659090 Ext. 9882           Correo electrónico: 
tgvanin@saludcapital.gov.co 
 
Lugar de la reunión: Virtual 
 
Fecha: Noviembre 26 de 2025 Hora de inicio: 8:00 a.m. Hora de Finalización: 9:00 a.m 
 
RESUMEN DE TEMAS TRATADOS 2 
 

1) Apertura  
 

Doctora Támara Vanin, realiza la apertura de la reunión indicando la agenda que se llevará a 
cabo: con las temáticas Socialización Lineamiento Institucional Asistencia Técnica y notificación 
accidentes laborales. 

 

2) Lineamiento de Asistencia Técnica SDS 
 

 
 

                                            
1 El presente formato aplica únicamente donde el proceso no sea el organizador o no se pueda contar con el acta. 
2 Se podrán incluir las filas que se requieran en cualquiera de los items del documento. 

mailto:tgvanin@saludcapital.gov.co


 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

REPORTE DE ASISTENCIA A REUNIONES  

Código:  SDS-DFO-FT-02 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

Objetivo: Direccionar a los procesos con sus dependencias, para articular, estructurar, e 
integrar la gestión y la forma de implementar la asistencia técnica en la Secretaría 
Distrital de Salud, dirigida a las Entidades del Sector Salud, Entidades Aseguradoras de 
Planes de Beneficios, Prestadores de servicios de salud, otros actores y espacios e 
instancias de las comunidades en el Distrito a la luz de la normatividad vigente. 

Definición de Asistencia Técnica: en la SDS está definida como Conjunto de 
actividades, orientado al desarrollo de capacidades y/o fortalecimiento de competencias 
y relaciones entre las personas, las organizaciones y la comunidad que responda a sus 
necesidades y expectativas en el marco del SGSSS y el modelo territorial de salud, con 
el fin de contribuir en la implementación de normatividad, políticas, planes y programas 
a través del empoderamiento, multiplicidad y resonancia del conocimiento que aporten 
a la garantía del derecho a la salud, la gestión del cuidado y el logro de los resultados 
en el contexto del modelo territorial de salud. 

Existen roles y responsabilidades en la Asistencia Técnica de la siguiente manera: 
 

a) Alta Dirección: 
 

 
 

b) Líderes de Proceso: 
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c) Gestor de Asistencia Técnica 
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d) Funcionarios, contratistas, colaboradores 

 

 
 
Tipologías de la Asistencia Técnica: 
 
a) Capacitación: Proceso educativo a corto plazo, bajo la modalidad virtual o 

presencial, que implica un procedimiento planeado, sistemático y organizado que 
tiene como objetivo “brindar oportunidades para complementar, actualizar, 
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas o 
prácticas”. 
Duración inferior a 160 horas – Expedición de Constancia de Asistencia. 
 

b) Asesoría Técnica: Emite recomendaciones, opiniones y advertencias de índole 
técnico; frente a lo establecido normativamente para gestionar los procesos de la 
entidad de acuerdo con las necesidades identificadas y expresadas por los 
diferentes actores del sistema. 

 
c) Orientación Técnica: Formulación de indicaciones precisas e instruccionales frente 

a las estrategias, mecanismos o herramientas que facilite operativizar la 
normatividad vigente y la implementación de políticas, lineamientos y 
procedimientos reglamentarios. 

 
d) Acompañamiento Técnico: Intercambio de experiencias y conocimientos, para 

generar acciones conjuntas e interrelacionadas de soporte y apoyo a la gestión que 
permitan fortalecer el trabajo territorial y el logro de los objetivos definidos mediante 
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el diálogo y la concertación con los actores del sistema. 
 
La Ruta Integral de la Asistencia Técnica está definida de la siguiente manera: 
 

 
 

Planeación (Planear) 

 Realizar un diagnóstico situacional 
 Aplicar mecanismos de priorización 
 Definir objetivos, temáticas, actividades, herramientas y recursos necesarios 

para la AT 
 Verificar el estado de implementación con otra dependencia 
 Definir indicadores de seguimiento y evaluación 
 Establecer en cada dependencia un equipo operativo responsable de la 

estrategia de asistencia técnica 

Ejecución (Hacer) 

 Convocar y concertar, con antelación suficiente a los asistentes 
 Realizar apertura de la AT 
 Indagar el conocimiento previo 
 Desarrollar la modalidad establecida 
 Realizar una estrategia de retroalimentación y listado de asistencia 

Las Orientaciones Técnicas que realizan los funcionarios y colaboradores de la SDS, 
son registradas en los siguientes formatos:  
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 Acta 

 Listado de Asistencia 

 Pretest 

 Post-test 

 Encuesta de Satisfacción 

 Informe- Plan de Gestión 
 

 
3) Prevención de accidentes e incidentes de trabajo  

 

 
 

Objetivos:  
 

a) Sensibilizar al personal sobre la importancia de la seguridad laboral. 
b) Promover hábitos de trabajo seguros para prevenir accidentes. 

 
Definiciones: 

a) Accidente de Trabajo: De acuerdo a la Ley 1562 de 2012, en su Artículo 3°, 
defina Accidente de trabajo como: todo suceso repentino que sobrevenga por 
causa o con ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión 
orgánica, una perturbación funcional o psiquiátrica, una invalidez o la muerte. 

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecución de 
órdenes del empleador, o contratante durante la ejecución de una labor bajo su 
autoridad, aún fuera del lugar y horas de trabajo. 

b) Incidente de Trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación 
con este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas 
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involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran daños a la propiedad 
y/o pérdida en los procesos.  (Resolución 1401 de 2007 Art. 3). 
 

c) Peligro: Fuente, situación o acto con potencial para causar daño en la salud de 
los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Decreto 1072 de 2015 
Art. 2.2.4.6.2). 
 

d) Acto inseguro o sub-estándar: Todo acto que realiza un trabajador de manera 
insegura o inapropiada y que facilita la ocurrencia de un accidente del trabajo. 
(NTC 3701:1995. 3.2). 

 
Las principales causas de accidentes de trabajo son: 

 

 
 

Las medidas de intervención son las siguientes: 
 

 Uso correcto del EPP (cascos, guantes, lentes, etc.). 

 Señalización adecuada y accesible. 

 Capacitación continua del personal. 

 Eliminación o sustitución del riesgo. 

 Inspecciones periódicas de equipos y áreas de trabajo. 

 Protocolos de emergencia bien conocidos por todos. 
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4) Pre test y Pos test 
 

El Pre test el puntaje obtenido fue de 8/10 y el Post test de 10/10 
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5) Listado de Asistencia 
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR LA SDS 
 

COMPROMISO RESPONSABLE 
(Dependencia/Proceso/SDS) 

FECHA 

No aplica No aplica No aplica 

 
 
DATOS DEL ASISTENTE (s) A LA REUNIÓN (como representante de la SDS)  
 

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA/PROCESO FIRMA 

Claudia A. Quintero Profesional 
Especializado  

DPSS 
 

 


